Bundle 2
Empathie + 50/50 Gesprach

Titel: Empathie im Gesprach: Die Kunst der 50/50-Kommunikation

Ein erfolgreiches Gesprach basiert nicht nur auf dem, was wir sagen, sondern auch darauf,
wie wir es sagen und vor allem, wie gut wir zuhdren kénnen. Empathie spielt hierbei eine
entscheidende Rolle. Hier sind einige Tipps, wie du durch einflihlsame Kommunikation
50/50-Gesprache zu deinem Vorteil gestalten kannst, ohne dabei Anfangerfehler zu begehen
oder das Gleichgewicht des Dialogs zu storen.

1. Die Macht der Fragestellung

Stelle gezielte Fragen, um das Gesprach zu lenken, aber sei vorsichtig, nicht zu dominierend
zu wirken. Beginne mit offenen Fragen, die Raum fiir ausfihrliche Antworten lassen.
Vermeide es, am Anfang einer Frage bereits Gedanken zu unterbrechen. Lasse dem
Gesprachspartner Zeit, sich zu dullern, und signalisiere durch verbale und nonverbale Mittel
dein Interesse.

2. Die Jastral3e betreten

Integriere "JastraBen" in deine Gesprache. Verwende Fragen, auf die die Antwort "Ja" ist, um
eine positive Gesprachsdynamik zu schaffen. Dies erleichtert es, eine Verbindung
aufzubauen und das Gegeniiber fiir deine Ideen oder Standpunkte zu gewinnen. Achte
jedoch darauf, dass diese Fragen nicht manipulativ wirken.

3. Empathie durch Gegenfragen zeigen

Nutze Gegenfragen geschickt, um Interesse zu wecken und zu zeigen, dass du wirklich auf
das Gesagte eingehst. Dies fordert nicht nur ein tieferes Verstandnis, sondern signalisiert
auch, dass du die Perspektive des anderen schatzt. Vermeide es jedoch, das Gleichgewicht
zu kippen, indem du zu viele Fragen hintereinanderstellst.

4. Authentizitdt bewahren

Sei ehrlich und offen in deiner Kommunikation. Vermeide es, zu viel vom Gesprach fir dich
einzunehmen. Satze wie "Da bin ich ehrlich zu dir" oder "Ich bin immer recht offen" kdnnen
Vertrauen schaffen und die Gesprachsatmosphare positiv beeinflussen.

5. Balance wahren

Achte darauf, dass das Gesprach ein ausgewogenes Verhaltnis von Sprechen und Zuhéren
beibehalt. Vermeide es, zu dominiert aufzutreten, und erkenne an, wenn es an der Zeit ist,
dem Gegeniliber Raum zu geben. Ein ausgewogenes Gesprach fordert nicht nur die
gegenseitige Wertschatzung, sondern auch die Chance, dass deine Perspektive gehort und
respektiert wird.

Die Kunst der 50/50-Kommunikation erfordert Fingerspitzengefiihl, Selbstreflexion und die
Bereitschaft, sich auf die Perspektiven anderer einzulassen. Durch das geschickte Einbinden
von Fragen, das Schaffen einer positiven Gesprachsatmosphare und die Bewahrung von
Authentizitat kannst du nicht nur Anfangerfehler vermeiden, sondern auch Gesprache zu
deinem Gunsten lenken.



